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Missio

Oferir uns serveis sanitaris i socials amb qualitat i eficiéncia, en el marc d'una organitzacié orientada
a satisfer les necessitats de les persones i a potenciar |'excel-léncia, tant técnica com humana, dels
seus professionals.

Visio

Valors

La Fundacié Althaia es consolidara com una organitzacié sanitaria i universitaria de referéncia a Catalu-
nya, reconeguda per la societat, amb la confianca dels pacients, estant aquests en el centre de totes
les seves politiques i accions, dels seus professionals, aixi com de la resta dels seus agents d'interés en
general.

La Fundacié Althaia fara un émfasi especial en el treball en xarxa com a via clau per a reforcar la seva
cartera de serveis assistencials, tant en |'ambit public com en el mutual i privat, i per a impulsar la
recerca i la docéncia.

Aixi mateix, la Fundacié Althaia estara atenta a les necessitats emergents de la poblacid, apostara per
realitzar una atencié estructurada i reforcada a la cronicitat i al pacient fragil i complex, fomentara la
integracio social i de la dependeéncia, i impulsara el model d'atencio a la salut mental.

La cultura de I'avaluacio, la transformacié digital, la innovacio i la qualitat han d'impregnar totes
~ les seves actuacions, per a millorar I'eficiéncia i la sostenibilitat de la institucio, aixi com el desenvolu-
ament economic i social del territori.

'Fundacio Althaia s'ha de basar en els seus valors per a definir i desenvolupar de les seves diferents
ftiques i actuacions, i en les quals I'ética es mantindra com un element present i essencial.

« Professionals
 Propers

» Compromesos
* Innovadors

» De confianca
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Presentacio

Estem al servei de les persones

La Fundacié Althaia torna a presentar la memoria deta-
llada del treball desenvolupat durant I'any. Aquest és un
exercici de transparéncia que ens apropa de manera or-
denada els resultats més rellevants de I'activitat d’aquesta
institucid, un exercici de reflexié dels avencos assolits,
dels resultats obtinguts i també sobre els camins que hem
obert per millorar i continuar oferint un servei de qualitat
per a la salut de les persones de la Catalunya Central.

Després d'un 2020 molt dificil marcat per la covid, que ens
va obligar a dedicar-hi tots els esforcos i recursos disponi-
bles per a combatre la pandemia, hem hagut d'afrontar
un 2021 amb el repte encara majuscul de fer front a les
noves onades i, alhora, conviure i compaginar aquesta fei-
na amb |'activitat hospitalaria habitual.

Ha estat una etapa en qué s’han hagut de prendre moltes
decisions i molt complexes per assegurar que es duia a ter-
me tota I'activitat assistencial, amb eficiéncia i a un ritme
adequat. Sens dubte, la resposta als reptes de la pandé-
mia han comportat un salt qualitatiu molt important, el
gual ens hem de mirar amb orgull. Vull agrair de tot cor a
tot el personal d’Althaia el seu esforg i dedicacio.
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Aquest esfor¢ sense precedents ha estat reconegut per la
prestigiosa publicacié nord-americana Newsweek, que ha
inclos I’'Hospital Sant Joan de Déu de Manresa en la llista
dels cent millors de I'Estat. Es tracta d'un reconeixement
a la tasca dels professionals de la Fundacié Althaia, que
valora la capacitat de la institucié d'oferir una atencié de
maxima qualitat al pacient i, alhora, d'impulsar activitats
d'innovacio i recerca.

Disposar d'unes infraestructures modernes i ben equipa-
des és imprescindible perd no suficient per a garantir el
creixement del projecte sanitari i assistencial d’Althaia. Es
clau la voluntat per a obtenir el maxim rendiment de la
tecnologia i la voluntat de ser pioners i eficients al servei
de la ciutadania.

Aixi doncs, us presentem amb satisfaccié i il-lusié el balang
de I'activitat del 2021. Amb satisfaccié, perque fa evident
la bona feina que hem dut a terme. Amb il-lusio, perque,
malgrat els reptes que continuament ens planteja un futur
incert, ens mostra la capacitat de continuar creixent i tenir
ambicié a I'hora d'establir noves fites, sempre al servei de
les persones.

< iNDEX >
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MARC ALOY GUARDIA
Alcalde de Manresa i president del Patronat
de la Fundacié Althaia
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Talaia, el nou Pla Estratégic amb una visio per a ’'any 2030

La memoria Fets i dades, que cada any us presentem com
un acte de transparencia, ens serveix també per a fer balang
dels resultats, dels darrers objectius assolits i dels projectes
iniciats. Tal com veureu en aquestes pagines, un any més
hem de parlar de la covid. Aquest 2021, més que mai, ens
ha tocat compaginar el tractament d'aquesta malaltia amb
I'atencié habitual i, alhora, intentar recuperar la que no
vam poder fer durant el 2020.

Per aix0, tant els professionals d'Althaia com els pacients i
familiars hem hagut de ser més flexibles que mai per adap-
tar-nos a alld que la situacié requeria en cada moment.
Amb la implicacié i I'esforg de tots ens n’hem sortit, i hem
assolit un nivells d’activitat molt alts sense comprometre la
qualitat ni la seguretat.

Alhora que feiem tot aixo, hem treballat en el nou Pla
Estrategic 2021-2025, convenguts de la importancia de
disposar d’uns objectius clars i compartits que ens orientin
el cami que hem de sequir i ens ajudin a superar els reptes
gue de ben segur haurem d'afrontar. L'experiencia i els
aprenentatges acumulats aquests darrers anys sén un ma-
terial molt valuos per a la solidesa i la solvencia d'aquest
pla que anomenem Talaia.
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El Talaia 2021-2025, aprovat pel Patronat de la Fundacio,
ha seguit un procés d’elaboraci® molt participat. Amb
aquest pla apostem per continuar sent una institucié de
referencia, tant des d'un punt de vista assistencial com en
docéncia i recerca, que treballa centrada en la persona per
assolir el reconeixement i la confianca dels nostres pacients,
aixi com dels altres agents d'interes, i que ajuda a vertebrar
el sistema de salut al nostre territori.

Quant a I'execuci6 del pla, posarem una atenci¢ especial
en la cronicitat i la salut mental, i treballarem en xarxa, ens
basarem en la professionalitat i en I'avaluacié del que fem,
i tindrem en compte |'experiencia del pacient. La transfor-
macio digital, la qualitat, la sostenibilitat i I'eficiencia, I'etica
i els valors, sén els eixos transversals que han d'impregnar
totes les nostres accions.

Tenim davant un projecte ambiciés que sorgeix de la neces-
sitat d'adaptacié a les noves necessitats que plantegen els
canvis constants que comporta aquesta nova era en la qué ja
estem immersos. Amb un pla com el Talaia, que ens marca el
rumb que cal sequir, amb el compromis i la il-lusié de tots per
un futur millor, aconseguirem assolir amb éxit els nous objec-
tius que ens hem plantejat, tal com hem anat fent fins ara.

< iNDEX >

Apostem per
ser una institucio

assistencial, docent
i de recerca
de referéncia

MANEL JOVELLS | CASES
Director general de la Fundacié Althaia
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Fets i dades rellevants sobre la covid-19

La vacunacio, protagonista del segon any de la pandémia

El 2021 va comencar enmig de la tercera onada de la pan-
demia de la covid-19, una de les més greus que s'han re-
gistrat durant tota la crisi sanitaria a Catalunya. En paral-lel,
s'administraven les primeres dosis de la vacuna de la covid a
persones que viuen en residéncies, a persones grans i a perso-
nes vulnerables. També als professionals de la salut i als d'altres
sectors essencials fins a estendre's a tots els grups d'edat.

La vacunacioé ha fet capgirar el curs de la historia de la pan-
demia i ha contribuit a assolir la immunitzacié de gran part
de la poblacio, aixi com a fer reduir la mortalitat i la malal-
tia greu en les persones infectades amb el virus. L'atencio
primaria ha desenvolupat un paper clau en aguesta cam-
panya, la qual ha assumit al mateix temps que els CAP es
convertien en els centres referents d'escoles i residéncies a
I'hora d'aplicar els protocols de gestié de casos.

La major complexitat, tant a I'atencié primaria com a
I'hospitalaria, ha estat donar resposta a I'activitat covid
intentant preservar al maxim I'activitat no covid i garantir
I'accés de tots els pacients. Alhora, s'ha mantingut I'activitat
no demorable i s'ha treballat per recuperar la que no es va
poder fer el 2020.

Durant tot I'any, als centres d'Althaia han ingressat 1.725
pacients afectats per la covid-19, un 12% a I'UCI. Les xi-
fres demostren que, tot i que la covid ha tingut un fort
impacte, el gran volum de persones han estat ateses per
patologies no covid. Les dades del Laboratori d'Analisis
Cliniques constaten també aquesta realitat: de les gai-
rebé 600.000 sol-licituds que ha processat aquest servei
d'Althaia, el 70% corresponen a patologia no covid.

RESUM CRONOLOGIC DE LA RESPOSTA DAVANT LA CRISI DE LA COVID-19

El treball en xarxa, amb institucions del territori i de la resta
de Catalunya, ha permes afrontar les diferents necessitats. Ha
estat fonamental la reorganitzacié, promoguda pel Servei Ca-
tala de la Salut a través dels clUsters hospitalaris, per a seguir
atenent tota la demanda i millorar I'equitat d'accés als recursos
de qualsevol persona, especialment a I'area de critics.

Finalment, la tecnologia i les noves infraestructures han
contribuit a oferir una assisténcia amb qualitat i seguretat.
Althaia ha incrementat la dotaci¢ d'habitacions i cabines de
pressié negativa i seguretat biologica en diferents serveis, i ha
ampliat la capacitat assistencial amb un nou espai polivalent.
Normalment, funciona com a Hospital de Dia Médic i Unitat
de Transici6, pero si la situacié ho requereix, es converteix en
una UCI amb totes les prestacions d'aillament, seguretat i
confort, tant per als pacients com per als professionals.

4/1/2021 8/1/2021 9/1/2021 14/1/2021 22/1/2021 6/2/2021
L'empitjorament de la situacié Augmenten els cribratges Els residents del Centre de Comenca la vacunacié Althaia entra a formar S'inicia I'administracio
epidemiologica obliga a intrahospitalaris per Disminuits Fisics del Bages contra la covid-19 part d'un cluster territorial de la segona dosi

adoptar més restriccions en
I'acompanyament de pacients.
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mantenir la seguretat de
pacients i professionals.

reben la primera dosi de
la vacuna contra la covid.

als professionals
d'Althaia.
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de la vacuna als
professionals d'Althaia.

de /Salut per equilibrar
I'atencié als pacients critics.
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/augment-de-pacients-hospitalitzats-a-causa-de-la-covid-19-obliga-althaia-a-incrementar-les-restriccions-en-acompanyament-de-pacients-hospitalitzats
http://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/els-professionals-d2019althaia-es-vacunen-contra-la-covid-19
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/1-852-professionals-althaia-es-vacunen-contra-la-covid-1
https://www.canaltaronja.cat/central/manresa/segona-jornada-de-vacunacio-als-professionals-dalthaia/

Fets i dades rellevants sobre la covid-19

Ocupacié covid i no covid als centres d'Althaia B Nocovid I Covid
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Les ABS d'Althaia comencen La consellera de Salut S'inicia una campanya per Es resol la convocatoria d'un S'activa la fase 2 de la normativa La Maraté de TV3 concedeix
a vacunar els pacients visita Althaia i descobreix explicar com els professionals ajut de la Fundaci6 Althaia i la d'accessibilitat i es permet financament a un projecte

d'atencio domiciliaria i les com s'ha adaptat per fer han viscut el primer any de la Fundacio Aiglies de Manresa I'acompanyament de pacients sobre les sequieles dels
persones de més de 80 anys. o front a la pandémia. o crisi sanitaria. ° - Junta de la Séquia per fer 0 ingressats en horari restringit. ° pacients covid que requereixen

recerca sobre la covid. ventilacié mecanica.
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https://www.youtube.com/watch?v=uDRBUFTIXLc&list=PLU3BxE_-iMC9XMSNiJI0GH-QEMe1XoKcY
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/la-consellera-de-salut-visita-la-fundacio-althaia-covid
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/l2019atencio-primaria-d2019althaia-apropa-la-vacunacio-contra-la-covid-19-a-la-seva-poblacio-de-referencia
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/es-resol-la-concessio-d2019un-ajut-a-un-projecte-de-recerca-que-estudiara-la-incidencia-de-la-covid-persistent
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/althaia-passa-a-fase-2-i-permet-l2019acompanyament-de-pacients-ingressats-en-horari-restringit
http://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/la-marato-de-tv3-financa-un-projecte-de-recerca-althaia-sobre-les-sequeles-dels-pacients-covid-que-requereixen-ventilacio-mecanica

Fets i dades rellevants sobre la covid-19

Franges d'edat ingressats per covid-19

Pacients ingressats
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S'inaugura Empremta,
d'Anna Benet, amb un
miler de peces fetes

amb les empremtes dels e °

professionals.
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La situacié de la pandémia
obliga a restringir

I'acompanyament als
pacients hospitalitzats. e

S'inicia la segona enquesta per
coneixer I'impacte emocional
de la covid-19 en els
professionals de la institucié.

Es resol la segona
convocatoria interna
d'ajuts per a projectes de
recerca sobre la covid-19.
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Althaia ofereix I'opcid
de vacunar els pacients
i acompanyants que
accedeixin a I'hospital.

Althaia inicia
I'administracié de la dosi
de record de la vacuna als
pacients més vulnerables.
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/un-miler-empremtes-componen-la-peca-artistica-de-la-ceramista-anna-benet-a-hospital-sant-joan-de-deu-de-manresa
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/l2019empitjorament-de-la-pandemia-obliga-althaia-a-restringir-tot-l2019acompanyament-als-pacients-hospitalitzats-a-sant-joan-de-deu
https://www.ccma.cat/tv3/alacarta/telenoticies/art-en-pandemia-per-homenatjar-sanitaris-i-pacients/video/6113649/

Fets i dades rellevants sobre la covid-19

Vacunacio

Vacunes administrades

PCR analitzades

PCR analitzades a Althaia: 220.483

Consultes telematiques

Atencié ambulatoria hospitalaria

Atencio i suport
als professionals

PCR a professionals. . . 3.048

a Althaia: 37.806 B PCR al'atencié hospitalaria 50.118 76.724 1.035 9.485 TAR a professionals. . ... . .. 81
o, o, 0,
. L B PCR preintervencio quirtrgica 19.850 (18,53%) (0.25%) (2.29%) Vacunacié a professionals
@ A ratencio primaria 25.849 B PCR a I'atencio primaria 46.783 Consultes telefoniques Videoconsultes Telemedicina
B A professionals 5.336 CAP i domicilis 3 865 Primeradosi........... 2.139
A pacients de risc i hospitalitzats  3.921 Residencies i escoles 37.918 Atencié a la salut mental Segona dOSII ----------- 1.786
B PCR a professionals 3.048 3@ f@ Terceradosi ........... 1.412
PCR per a altres centres 100.684 % @
21.465 71.775
o~ o 0, 0,
Gestio 1 proves @3.13%) (638%) ) ..
N Consultes telefoniques Videoconsultes Ma terl al de p roteccz (o)
N Q o
%@ ’§,§@ %@J ‘ Atenci6 primaria 2019 2020 2021
ofl | S *@ ] o=
% [ G 2 Mascaretes. . . . .. 173.654 . ... 790.706. .. 1.046.962
448 6.040 19.978 19.250 5.941 = Gel hidroalcoholic . .2.257 .. ... 18.927... ... 10,517
. - , 159.808 28.595 12.015 Bates ........... 71.601 ....244.863. .. .. 177.134
Pacients atesos  Familiars atesos pel Trucades del Trucades de TAR a I'atencio (47,60%) (8,50%) (3,57%) CUETE 3084620 .. 4713.163. . 5.719.460
ala U”'Fat gestor d'informacio gestorlcoyld dg dema”'da agudg @ primaria Consultes telefoniques Videoconsultes eConsulta
Postcovid d'urgéncies I'atenci6 primaria  I'atenci6 primaria
Percentatge respecte al total de visites de cada area.
20/9/2021 7/10/2021 25/10/2021 24/11/2021 3/12/2021 10/12/2021
L'atencié primaria d'Althaia Althaia celebra un acte S'inicia I'estudi de El conseller de Salut L'empitjorament de S'inicia I'administracid

comenca a administrar la
dosi de reforg als usuaris
de les residencies.
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per agrair la solidaritat del
territori per fer front a la

covid-19 i impulsar la recerca. d'Althaia vacunats.

seroprevalenca de SARS-
CoV-2 dirigit als professionals

inaugura un nou espai
polivalent que dota
I'hospital de 8 nous
llits de critics.

o @@® ©

la pandémia obliga a
restringir de nou tot
I'acompanyament.

de la dosi de reforg
als professionals
d'Althaia.
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/empitjorament-de-la-pandemia-obliga-althaia-a-restringir-acompanyament-als-pacients-hospitalitzats-a-sant-joan-de-deu
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/althaia-agraeix-la-solidaritat-del-territori-per-fer-front-a-la-covid-19-i-impulsar-la-recerca
https://www.ccma.cat/324/lhospital-de-manresa-posa-en-funcionament-un-espai-polivalent-que-es-pot-reconvertir-en-area-per-a-critics/noticia/3131664/
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/el-conseller-de-salut-inaugura-un-nou-espai-polivalent-transformable-en-uci-a-althaia

Recursos

Inversions

Equips de processament d'informacié

i aplicacions informatiques .. ... ... .. 269.227 €
Construccions i

instal-lacions técniques . .. .......... 718.072 €
Magquinaria i aparells. .. ............ 998.213 €
Altres instal-lacions,

instrumental i utillatge .. .......... 1.649.699 €
Mobiliari. . ............ ... .. ..., 554.864 €
Total .......coiiiiiii i 4.190.075 €

Facturacio per activitat

UHNE] coooooooocaonnoncacanna 215.949.387 €

Contractaci6 d’activitat

SERVEI CATALA MUTUAL
DE LA SALUT | PRIVADA
Altes IENIPZ 21,0%
Z 77,3% 22,7%
Consultes
externes 77,6% 224%
UIGINEEN 71,2 % 28,8%
Hospital
pigl 99,2% 0,8%
Intervencions
quirdrgiques 76,1% 23,9%
Rehabilitacio
ambulatoria 52,5% 47,5%
DIEISE 100,0% 0,0%
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Estructurals
Llits
Aguts
Hospitalitzacié convencional* ... .. ... .. 407
Hospitalitzacié a domicili . .. ............ 26
Salut mental
Hospitalitzacié aguts adults . .. .......... 24
Hospitalitzacié aguts infants i joves . ... ... 10
Hospitalitzacié subaguts adults ... ....... 15
Privats. . ... ... 60
Llargaestada . ........... ... ... .. ... ... 4
Convalescéncia. . ... 50
Centre de disminuits fisics del Bages. . ....... 30

Altres recursos

Quirdfans . . ... 22
Salesdeparts............... 7
Consultoris . ... ... 147
Boxs d'urgencies. . ............ ... ... 71
Llits d'observacié d'urgéncies . .. ........... 16

Hospital de dia

Polivalent .. ... .. ... .. .. ... 20
Oncologia i Hematologia. . .. .............. 29
Pediatria......... ... ... .. . .. 3
Salut Mental d'adults .. .................. 21
Salut Mental d'infantsijoves .............. 10

* Inclou 24 llits d'aguts de salut mental d'adults i 10
d'infants i joves, 15 llits de subaguts de salut mental i
16 llits d'observacié d'urgéncies.

Atencio primaria

Consultoris. . ...............

Altres sales (cures, extraccions...)

Professionals
(mitjana anual)

1.994

professionals

1.468 DONES
526 HOMES

DONES HOMES

. Direccio 2 5
B rersonal facultatiu 285 188
[ ] Diplomats/ades assistencials 520 88
B Personal tecnic assistencial 59 35
[ Auxiliars assistencials 310 54
Portalliteres 2 45
Personal administratiu 211 55
Personal d'oficis 11 a4
Personal de neteja i altres 38 15
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Atencio especialitzada

Hospitalitzaci6 d’aguts*

[{Z8 c0an00000a000000000a000000a00 25.567
Hospitalitzacié . . .................. 19.908
Cirurgia major ambulatoria . .......... 5.659

Estada mitjana (dies). . . ................. 4,26

Parts. . ... . 1.396

Consultes externes

Totalde visites .. .................. 413.951
Primeres visites. . .. ............... 122.642
Visites successives .. .............. 291.309

index de reiteracid . .............. ... ... 2,38

Hospital de dia

SESSIONS .« ot 28.870

Pacients . ... .. 5.571

Urgéncies

Urgéncies ateses. .. ................. 107.911

Urgéncies ingressades (%) .. ........... 13,0%

Urgénciesperdia .. .................... 296

Activitat quirargica

Total d'intervencions quirargiques. . . .. 23.806
Intervencions programades . ......... 21.596
Intervencions urgents. . .. ............ 2.210

* Aguts: Inclou I'activitat de salut mental i la mutual i privada.

ALTHAIA | MEMORIA ANUAL

Dialisi

SESSIONS . . L 25.230
Pacients ........... .. ... .. 221
Rehabilitacio

Sessions ambulatories. ... .......... ... 72.721
Pacients ............ ... .... 8.414

Treball social

Pacientsatesos . . ........... ... .. .. ... 2.610
Segones Visites . . .. ... 2.936
Pacients Programa d'Atencié Domiciliaria . . .. 121
Total devisites. . . ......... ... ... ... 5.667

Activitat de la base SEM

Alertes per serveis primaris d’emergéncia . . . 1.657

Serveis assistits. . ................... 1.423
Serveis sense assisténcia. . .. ........... 234
Serveis interhospitalaris. . .. .............. 234

Patologies més frequients

Patologies médiques (altes)

Malalties de I'aparell respiratori. . ... ...... 3.336
Malalties de I'aparell digestiu i hepatobiliar . . 1.781
Malalties de I'aparell circulatori. ... ....... 1.697
Malalties del ronyd i les vies urinaries . ... ... 982

Malalties neurologiques .. .............. 1,975

Altes per neoplasia maligna

Altes mediques. .. ... 574
Altes quirlrgiques. . .. .................. 800
Sessions d’hospital de dia

per a tractament de neoplasia maligna . . . . . 8.854

Intervencions quirargiques (per especialitat)

Cirurgia ortopedica i traumatologia. . . . .. .. 6.427
Cirurgiageneral ...................... 3.696
Oftalmologia. .. ...................... 2.433
Urologia . ... ..o 2.372
Dermatologia . .. ..................... 2.010
Cirurgiaplastica . ..................... 1.610
Cirurgia maxil-lofacial . .. ............... 1.384

Urgeéncies (per especialitat)

Medicinainterna. . ................... 50.873
Cirurgia ortopedica i traumatologia. . . . . . . 17.504
Pediatria. .. ...... ... ... ... .. .. 19.168
Ginecologia i obstetricia . . .............. 6.794
Cirurgiageneral ...................... 5.485
Oftalmologia. . . ...................... 3.905

Un dia a Althaia

E%E

108

Altes hospitalaries

96

Intervencions
quirdrgiques

1.662

Visites a consultes
externes

296

Urgencies

F

U

11

Sessions d'hospital
de dia

D
G
1.283

Visites a atencio
primaria
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Atencioé primaria

Visites
ABS ABS BASES

BARRI ANTIC DE MANRESA TOTAL
Medicina general ................ 88805 ................. J1756. . 160.561
Infermeria. . ........ ... ... ... .. 79.830 ... 46.759 . .. . 126.589
Pediatria....................... 15.028 ... ... 1576 ... 26.604
Odontologia. .................... 4358 ... 2672 . 7.030
Treball social . . ................... 3483 ... 2370 5.854
Llevadora . ...................... 5492 ... ... B350 5 60000000000 0600 00 9.043
Total ........ccvviiiiinnn., 11196100 6 I gy JeX ¥ 00000000000000000 335.681

Atencio6 residencial

Atenci6 sociosanitaria

Llarga estada Centre de Disminuits Fisics del Bages

Llits concertats . . .......... ... ... ....... 4 Places. . ... .. .. 30

Estada mitjana (dies). . .. ............. ... 83,1 Visites realitzades .. ..................... 30

L Ocupacié (%) . ... oo 100,0%

Convalescéncia

Llitsconcertats .. .............. ... ...... 50 .

Estada mitjana (dies). .. ................. 28,6 Treball social
Convalescéncia (visites realitzades) ... ...... 482
Llarga estada (visites realitzades). .. ........ 300
Disminuits fisics (visites realitzades) . ... ... .. 286
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o & ©

Visites d'atencio primaria

/ 400K ...
335.681
300K .
217.081 223.229
200K @——@& @ = 233863 _
221.884
100K

2017 2018 2019 2020 2021

Visites de treball social
a atencié a la dependéncia

1.068

visites

B Convalescencia 482
[ | Llarga estada 300
0 Disminuits fisics 286
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Atencio a la salut mental

Atenci6é ambulatoria d'adults

Consultes Externes (CSMA)

Primeres visites . . .. ........... ... .. ... 1.719
Visites successives. . .. ... ... ... 43.157
Treball social (visites) . . .. ............... 2.686

Consultes Externes (Addiccions)

Unitat d'Addiccions conductuals. .. ........ 289
Primeres visites . ... ....... ... ... 263
Visites successives. . .. ... ... 12.191
Treball social (visites) . . .. ............... 1.412

Hospitalitzaci6 d'adults

Hospitalitzacié d'aguts

Altes. ... 484
Estada mitjana (dies). .. ................ 12,52
Litsd'aguts . ........ .. ... .. ... .. ... 24
Treball social (visites) . . .. .......... ... ... 759

Hospitalitzacié de subaguts

ARES. .o 211
Estada mitjana (dies). .. .................. 26
Llitsdesubaguts. .. ............. ... ..... 15

Urgéncies d'adults

Urgencies . . ... 2.990

Hospital de Dia d'adults

Altes. . ... . 197
Places. . ... . .. .. 21
Treball social (visites) . .. .................. 65
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Centre de Rehabilitacio
Comunitaria d'adults

Pacientsatesos . . ................ .. .. ... 65
Places. . ........ .. .. . ... ... 25
Treball social (visites) . . .. ................ 118

Programes d'adults

Programa de Seguiment Individualitzat (PSI)
Pacients . ........ ... ... 87
Programa de Suport a Institucions
Penitenciaries

Pacients . ........ ... .. .. 156
Psicologia al Servei d’Atenci6 a la Salut

Sexual i Reproductiva (ASSIR)

Primeres visites . ... ... . Lo 384
Llar amb suport

Places. . . ... 8

Programes transversals d'adults
id'infants i joves

Servei Especialitzat en Salut Mental i
Discapacitat Intel-lectual (SEMSDI)

Pacients ......... .. ... 719
Programa d'Atenci6 Especifica a Trastorn
Psicotic Incipient

Pacients . ........ .. .. 73
Programa d’Abordatge Integral dels Casos

de Salut Mental i Addiccions d’Elevada
Complexitat (PAICSAMAEQ)*

Pacients . ........ .. .. 21

Atenci6é ambulatoria d'infants i
joves

Consultes Externes (CSMLJ)

Primeres visites . . .......... ... . ... .... 1.016
Visites successives. . ... ............... 14.888
Treball social (visites) . . .................. 623

Hospitalitzaci6 d'infants i joves

Hospitalitzacié d'aguts

Altes. . ... 95
Estada mitjana (dies). . . ................ 15,22
Liitsd'aguts . ........... .. i L 10
Treball social (visites) . .. .................. 75

Urgéncies d'infants i joves

Urgencies . .. ... 360

Hospital de Dia d'infants i joves

Altes. ... .. 52
Places. . ... 10
Treball social (visites) . . .. ................. 77

* Només el mes de desembre.

o @@® ©

Procedeéncia
dels pacients

Bages
Bergueda
Solsones

Vallés occidental
Anoia

Cerdanya

Altres

88,54%
4,50%
3,42%

1,15%
0,93%
0,22%
1,24%
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Atencio mutual i privada

Hospitalitzaci6

Altes ... ... ... ..l 4.181
Area quirdrgica. . . .................... 2.979
Areameédica.......................... 805
Pediatria. .. ... 80
Parts. ... .. 317
Intervencions quirdrgiques. ........... 5.691
Cirurgia ortopedica i Traumatologia . ... ... 2.466
Cirurgiageneral ....................... 793
Oftalmologia. . . ....................... 733
Cirurgiaplastica . ...................... 622
Urologia .. ... 371
Ginecologia i Obstetricia. . ............... 201
Otorrinolaringologia . . . ................. 104
Cirurgia maxil-lofacial . . .................. 13
ARTES .o 388
Urgencies . ........covubenrnnnnnnnn 31.102
Medicinainterna. . ................... 11.009
Cirurgia ortopedica i Traumatologia . . .. .. 10.884
Pediatria. .. .......... .. 7.150
AITES .o 2.059

Activitat ambulatoria

Consultes ............c.buivieunnnn. 88.352
Cirurgia ortopedica i Traumatologia . . .. .. 43.501
Pediatria . .. .......... .. 7.443
Oftalmologia. . . ...................... 4.712
Medicinainterna. . .................... 4.397
Ginecologia i Obstetricia. . .............. 4.354
Dermatologia . ....................... 2.873
Anestesiologia i Reanimacié . ............ 2.712
Urologia .. ... 2.685
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Cirurgiageneral ...................... 2.504
Rehabilitaciéd. ............. .. o 2.030
Al-lergologia. .. ... 1.993
Cardiologia. . ............c i 1.651
Pneumologia. . .. ......... ... 1.135
Reumatologia................ ... ..... 1.108
AITES .o 5.254
CIMETIR

Consultes . .. ... 43.361
Sessions de rehabilitacié .. ........... .. 35.682
Revisions esportives. .. ............ .. ... 876
IOMA

Visites . ...ovi it i s 3.100
Cirurgia maxil-lofacial . . ................. 375
Endodoncia. .. ... 155
Odontopediatria....................... 440
Ortodoncia. . ..., 480
Protesis i rehabilitacions .. ... ... ... 1.200
Pacientsespecials . . .......... ... ... ... 30
Higienes bucodentals . .. ................ 420

Algunes proves diagnostiques

Radiologia convencional. .. . ........... 34.112
Ecografies. ....... ... .. ... .. .. ... 4.161
TAC 4.075
Mamografies . ........... ... . 1.358
Endoscopies . ... ... 2.325
Proves d'al-lergies . .. .......... ... ... .. 1.873

Inclou tota l'activitat mutual i privada que es fa en tots
els edificis d'Althaia.

Consultes externes

88.352

visites

B Cirurgia ortopedica i Traumatologia 43.501

Bl Pediatria 7.443
mm Altres 5.254
8 Oftalmologia 4.712
Medicina interna 4.397
B Ginecologia i Obstetricia 4.354
Dermatologia 2.873
Anestesiologia i Reanimacio 2.712
Urologia 2.685
Cirurgia general 2.504
Rehabilitacio 2.030
Al-lergologia 1.993
Cardiologia 1.651
Pneumologia 1.135
Reumatologia 1.108

Urgéncies

Total: 31.102 urgéncies

B \edicina interna 11.009
[ | Traumatologia 10.884
B Pediatria 7.150

Altres 2.059
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Comunicacio, participacié i relacio amb la comunitat

Participaci6 i mecenatge

Activitats de participacié comunitaria

Voluntariat

Voluntaris estables .. .................... 58
Programa de voluntariat d'estiu jove......... 25
Programes desenvolupats . . ................ 8
Participacio

Col-laboracions amb associacions
del'ambitdelasalut. .................... 30
Col-laboracions amb associacions

d'altres ambits . ... 28
Entitats acollides al Centre Hospitalari. .. ... .. 12
Projecte Magnet........ ... ... ... ... ... 1
Centres del Bages i del Moianes en col-laboracio
amb el Servei Comunitari .. ................ 9

Projectes de mecenatge

¢ Atencié oncologica i hematologica.
¢ Millora de I'atenci6 a infants i joves.
¢ Coronavirus SARS-CoV-2.

e Ictus i altres malalties neurologiques.

Esdeveniments organitzats . .. ............. 22
Donants particulars. . .......... ... ... 23
Empreses col-laboradores . ... ....... ... ... 22

Fons recaptats

Actes i esdeveniments. .. .......... 20.337,49 €
Donacions de particulars. . .. ...... 467.599,87 €
Donacions empresarials. . . .. ....... 72.858,88 €
Prestacié de serveis. . ............. 14.274,35 €
Total ......c.civiiiiiiia 575.070,59 €
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Cooperacié internacional

e Col-laboracié amb la UVic-UCC perqueé I'alumnat
de quart i cinque de la Facultat de Medicina pugui
fer estades curriculars a I'Hopital Saint Jean de Dieu
de Thies. Durant I'estiu hi va anar un estudiant.

e Enviament d'un monitor de quirdfan amb capno-
graf per fer laparoscopies, finangat per la Magic
Line.

Atencio6 a la ciutadania

Sol-licituds d'informacié . ............... 8.085
Agraiments. . ... 156
Reclamacions ... ......... .. .. .. ... ..., 940
Suggeriments .. ... 24
QUEIXES. . .o 1.082
Total ... 10.287
Comunicaci6

Impactes en mitjans de comunicacié. . .. ... 1.554
Sequidors a Facebook . ... .............. 4.575
Seqguidors a Twitter. .. ................. 3.825
Seguidors a Instagram. . .. ............ .. 7.934
Seguidors a LinkedIn. . ................. 2.828

Documents corporatius. .. ...............

Art i salut

Concerts del programa «Mdusica en vena»
Pallapupas (hores a la setmana). . . ..........

Artterapia (hores alasetmana) . . ............
Projecte «<Empremtes» . ...................

Fons recaptats

Total: 575.070,59 €

B Donacions de particulars ~ 467.599,87 €
B Donacions empresarials 72.858,88 €
Actes i esdeveniments 20.337,49 €

Prestacio de serveis 14.274,35 €

Impactes als mitjans

2018 2019 2020
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Doceéncia

Formacié6 d'estudiants* Estudis de pregrau ... Alumnes. Percentatge  Qrganitzacio de jornades, cursos Residents pTOPiS
) ) CFGM Cures auxiliars l Congressos
Tipus d'estudi. . ........ Alumnes .. Percentatge  ginfermeria................. 107 ... .48,60%
Estudis de pregrau ... ..... 220 ...... 26,00% CFGM Emergencies sanitaries . . . .59.. . . . 26,80% Actes oberts organitzats per Althaia . ... ...... 4 e 55 ----
Estudisdegrau........... 578 ...... 69,00% CFGS Imatge per al diagnostic i Actes organtizats per tercers o 48
Estudis de postgrau. . ....... 13 ... ... 2,00% e 33....15,00% alaSalad'Actes d'Althaia. . . ............... 4 42 ******************
Altres . ... ... .. ... 25 ... 3,00% CEGM Atencio a les persones 40 7777777777 36 7777777777777777777777777
Total ...oovveennnn.. 836 ..... 100,00%  gn sityacio de dependencia. . . . .. 6 2.70% 35
CFGS Laboratori clinic i biomedic . .6. . ... 2,70% 30 ..
Estudis de grau. . .... Alumnes .. Percentatge CFGS Anatomia patologica
Infermeria. . . ... .. ... 225 ... 38,93% i citodiagnostic . ... ... ... 3..... 1,40% 20 .
Medicina. . . ... 183 ... ... 31,66% CFGS Dietética . . .............. Beaoao 1,40%
Fisioterapia . . . ........... 104 ... ... 17,99% CFGM Farmacia i Parafarmacia . .. .2.. ... 0,90% = ¢ W
Podologia. . .. ... 6 623%  CFGSIntegracié social. . ......... Toooo 0,50% .
! 0
Nutricié humana i dietética. ... 6 ....... 1,04% Total ...l 220. .. 100,00%
Treball social . . ............. 5....... 0,87% L . oM 2017 2018 2019 2020 2021
Optica i optometria. . ........ 4 ... 0,69% Formacio sanitaria espec1a11tzada*
Tgrépia ocupacional """"" 4. 0,69% Unitats docents acreditades . .............. 11 .. , .
Biotecnologia .............. 2 035%  Eopecialitats acreditades ... ... ... ... 13 Formacio d'estudiants
P.5|colo.g|a """"""""" 2. 0.35% Residents propis . ............. ... ....... 55
Bllologla S9cocs 955 5005000 1 .. 0,17% Residents ICS .. ... ... .. . ... .. . ... ... 42
Cfenc?es blomed'lq.ues S Tooo 0,17% Residents d'altres centres .. ................ 2
Flenoes de l'activitat fisica Tutors/ores acreditats/ades . ............... 18
idelesport ............... Tooo 0,17% Rotacions externes . . . ................... 37
Educacid social . ............ (I 0,17% 83 6
Farmacia ................. 1 ....... 0,17% TS
Logopedia ................ T 0,17%
Microbiologia . .. ........... 1 ....... 0,177% ‘
Total ..........coovunt 578 ..... 100,00% * Dades corresponents al curs académic 2020 - 2021.
@ cstudis de pregrau 220
B cstudis de grau 578
8 Estudis de postgrau 13
Altres 25
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Recerca i innovacio

AIA_'*T;.:NE_MORIAI I

Activitat de recerca

NOUS ACTIUS
Assajos clinics (farmacologics
i no farmacologics) . .. .. ... 140)...... 76 (10)
Estudis observacionals
postautoritzacié . .......... 70)....... 27 (0)
Estudis epidemiologics
observacionals . . ......... 42 (22) ... .. 192 (83)

* Entre parentesis, els que ha promogut Althaia

Resultats de recerca

Articlesindexats ... ... . L. 106
Factor d'impacte total (FI 2020). . ... . ... 533,721

Financament de recerca

Subvencions competitives obtingudes. . .. .. ... 6
Ingressos per subvencions

competitives obtingudes. . ... ... ... 92.219,14 €
Ingressos per estudis promoguts

perlaindistria ................. 361.364,00 €
Ingressos per col-laboracions

ENTECEICA. . v v oo oo e e e e e e e 39.073,83 €
Total ..., 492.656,97 €

Altres indicadors de recerca

Tesis defensades . . ............ . ... ... 1
Tesisen curs . .. ..o 47
Grups de recerca reconeguts per I'AGAUR . . ... 3
Grups de recerca propis (Althaia). .. .......... 1
Innovacié

Projectes d'innovacié actius. . .. ............. 8

Publicacions

60 .
50
2017 2018 2019 2020 2021

Recerca

estudis actius
B Estudis epidemiologics 192
B Assajos clinics 76
[ Estudis postautoritzacié 27
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Qualitat

Seguretat del pacient

Implantacié de les bones practiques:

e Campanya i formacié en higiene de les mans.
e Curs de prevencié de caigudes.

e Curs de simulacié de transfusions segures.

e Sessions per a un Us segur del medicament.

e Curs d'introduccio a la seguretat del pacient.

Accions de millora:

e |dentificacié dels medicaments de risc (MAR) a
I'Estacié de Treball Meédica (ETM).

e Lector de targetes sanitaries a admissions
d’'Urgencies.

e Canvi de polseres identificatives a la U5.

e Alertes informatiques a I'ETF en dosis de medica-
ments d'alt risc.

e Estudi i difusio de les bacteriemies per catéters.

Participacio dels professionals
en la qualitat assistencial

Comissions assistencials . ................. 15
Professionals integrants de les comissions . . .. 222
Convocatories per a formar part

de les comissions .. .............. ... ... 11
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Reconeixements

e BSH - Best Spanish Hospitals Awards® que reco-
neixen |'excel-lencia hospitalaria a través de més
de 250 indicadors d'eficiencia, adequacié i quali-
tat assistencial.

e Inclusié de I'Hospital Sant Joan de Déu de Manre-
sa en la llista dels cent millors hospitals d'Espanya
elaborada per la revista Newsweek.

Certificacions

e Renovaci6 de la Certificacié UNE-EN 9001 per
part del Laboratori d'Analisis Cliniques i Microbio-
logia i per a la Unitat d'Hospitalitzacio a Domicili
(UHaD). Es renova cada 3 anys i en ambdds casos
s'ha obtingut un resultat excel-lent, sense cap re-
queriment.

e El Servei d'Anatomia Patologica, certificat des
del 2017 amb la Norma UNE-EN ISO 15189, s'ha
sotmeés a una auditoria per renovar |'acreditacio,
de manera que ha mantingut el reconeixement
objectiu de la competéncia técnica de I'equip de
professionals en el diagnostic de patologia ma-
maria.

B o B

EFQM [l ENAC

Recognised for Excellence
45tar-2020

Participacio
dels professionals

%
15 222

Comissions assistencials  Professionals integrants

Elaboracio
de protocols

L
D —
D —
Protocols publicats Protocols actualitzats
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Responsabilitat social corporativa

El Patronat de la Fundacié Althaia, en la Junta cele-
brada el 15 de desembre, va aprovar el Pla Estratégic
2021-2025. Un dels eixos de suport d'aquest pla és
reforcar el model de responsabilitat social corporativa i
de desenvolupament sostenible, recollint la trajectoria
de totes les accions desenvolupades a la institucié du-
rant els darrers anys. L'RSC d’'Althaia es basa en una
comprensioé integral i inclou totes les dimensions de
la institucio:

Bon govern

e Elaboraci6 del Pla Estratégic Talaia 2021-20025 amb
la participaci6 dels agents d’interes.

Qualitat laboral

e Inversions en noves infraestructures o canvis en les
existents per a garantir un entorn de treball segur.

Respecte al medi ambient

e Implantacié de la recollida de la fraccié selectiva
d’envasos de plastic a les unitats d’hospitalitzacio i
serveis assistencials de tots els edificis, amb un incre-
ment de 10 tones recollides durant I'any.

Instal-lacié de plaques solars fotovoltaiques a I'Hospital
Sant Joan de Déu, al Centre de Salut Mental (CSAM)
i ala Clinica Sant Josep. S'han col-locat 706 panells
amb una poténcia de 279,3 kWp que generen gairebé
400.000 kWh/any d'energia electrica.

Instal-lacié d'un carregador per a vehicles eléctrics a
I'aparcament de la Clinica Sant Josep i de punts de
recarrega electrica de patinets a la Clinica Sant Josep
i a I'Hospital Sant Joan de Déu.
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Compromis social

e Lluita contra la desigualtat i la pobresa a través
de: 250 ajudes econdmiques per a la pobresa far-
macéutica, la tramitacié de més de 300 ajudes al
banc d'aliments i tiquets per a garantir apats a
pacients.

e Accions per a la salut i el benestar: 261 persones
ateses al Programa d'Atencié a Domicili, 17 fa-
milies han utilitzat el pis de suport per a familiars
de pacients ingressats, el programa de suport a
I'habitatge per a pacients i la Unitat de Convivén-
cia de pacients de Salut Mental.

Creacio6 de valor i eficiéncia

e Participacié en el Projecte d'Especialitzacié i Com-
petitivitat Territorial (PECT) BAGESS (Big Data,
Analytics, Gestié i Estrategia en Salut i Social), que
agrupa entitats de I'ambit de la salut i social de la
comarca per millorar la qualitat de vida i afavorir la
inclusio social de les persones amb dependéncia i
malalties croniques.

Treball conjunt amb la Fundacié Universitaria del Ba-
ges - UManresa i Avinent per crear i desenvolupar
MAP+, un hub d'innovacié i tecnologia al servei de
la medicina i I'atencié personalitzades.

LABORAL
Infraestructures per a un
entorn més segur

©

LABORAL

:{e]}'}
GOVERN

BON GOVERN
Pla Estrategic Talaia

RSC

AMBIENTAL

Mesures per a reduir
I'impacte sobre el medi
ambient

SOCIAL

Col-laboracié amb el
sistema educatiu, treball
amb les associacions de
malalts i lluita contra la
desigualtat i la pobresa

2 E

AMBIENTAL EE

SOCIAL

Projectes de recerca i
innovacié amb el teixit
empresarial del territori
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/qui-som
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/responsabilitat-social-corporativa/althaia-sostenible

Les noticies del 2021

Orientacié al pacient

Nou espai polivalent transformable en UCI que amplia la capacitat
assistencial d’Althaia

El conseller de Salut, Josep Maria Argimon, ha inaugurat un nou espai a I'Hospital Sant Joan de Déu
gue s'ha remodelat completament i que permet ampliar-ne la capacitat assistencial. Es tracta d'unes
instal-lacions que ocupen 343 metres quadrats i disposen de 8 habitacions. El nou espai funciona nor-
malment com a Hospital de Dia Medic i Unitat de Transici, pero quan la situacié ho requereix es pot
convertir de manera rapida i agil en una area de critics amb totes les prestacions d'aillament, segu-
retat i confort, tant per als pacients com per als professionals. Les obres de remodelacié han suposat
una inversié de més d'un milié d'euros i han estat financades pel Servei Catala de la Salut (CatSalut).
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Micropigmentaci6 del mugré de
les dones a qui s’ha extirpat la
mama per un cancer

S’ha introduit una nova técnica de micropigmen-
tacio de l'areola i el mugré adrecada a les pacients
afectades per un cancer de mama a qui s'ha fet
una mastectomia, I'extirpacié del pit. Es tracta del
darrer esglad de la reconstruccié mamaria, que
pot tenir per a les dones efectes psicoldgics molt
positius i es duu a terme després de finalitzar tots
els tractaments oncologics.

La nova técnica s'implanta, a través de la Unitat de
Patologia Mamaria d'Althaia, amb el financament
del CatSalut després que el Ministeri de Sanitat ho
incorporés dins la cartera del Sistema Nacional de
Salut.

La Unitat de Rehabilitacié Cardiaca
supera els 1.000 pacients atesos

La Unitat de Rehabilitacié Cardiaca ha superat durant
el 2021 la xifra de 1.000 pacients atesos. El progra-
ma s'adreca a pacients amb patologies cardiaques
amb I'objectiu de disminuir el risc d'un nou episodi
cardiac, promoure gque segueixin un estil de vida salu-
dable i millorar-ne la seva capacitat funcional a través
de la prevenci6 dels factors de risc cardiovasculars,
la practica d'exercici fisic i I'adheréncia al tractament
meédic. Aquest any el programa ha rebut una beca
del Pla Estrategic de Recerca i Innovacié en Salut
(PERIS) que permetra avaluar cientificament I'eficacia
de I'assessorament en el manteniment de I'exercici
fisic al pacient amb cardiopatia isquémica.
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La Clinica Sant Josep posa en
marxa la Unitat del Son, un servei
anic a la Catalunya Central

La Clinica Sant Josep, amb la col-laboracié
d'AdSalutem Institut del Son, ha posat en marxa la
Unitat del Son. Aquest nou servei, exclusiu a la Ca-
talunya Central, té la finalitat de millorar la qualitat
de vida de les persones que pateixen alteracions a
I'hora de dormir i no aconsegueixen un descans re-
parador. La unitat disposa d'un equip multidiscipli-
nari d'experts format per pneumolegs, neurolegs,
psicolegs, pediatres, neurofisiolegs i nutricionistes,
que segueixen un model assistencial de diagnostic,
tractament i seguiment personalitzat que ajuden els
pacients a millorar i assegurar un bon descans.
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Oncologia Radioterapica de Manresa
ha atés més de 2.500 pacients
en 5anys

A l'estiu ha fet cinc anys que el Servei d'Oncologia
Radioterapica, ubicat a I'Hospital Sant Joan de Déu i
gestionat pel Consorci Sanitari de Terrassa, va posar-se
en funcionament. Durant aquest temps, s'han ateés al
voltant de 550 pacients cada any, provinents de les
comarques del Bages, el Bergueda, la Cerdanya, el
Moianeés i el Solsonés. Un dels principals beneficis per
a la poblacié de referéencia és que poden rebre trac-
tament de radioterapia prop del seu domicili i amb
un servei que disposa d'un accelerador lineal amb
prestacions tecnologiques d'alta gamma, el mateix
que s'utilitza en grans hospitals, cosa que permet fer
tractaments d‘alta qualitat.

Cirurgia Maxil-lofacial i Otorrinolaringologia es concentren
a I'Hospital Sant Joan de Déu

La Unitat de Cirurgia Maxil-lofacial, ubicada a la Clinica Sant Josep, i el Servei d'Otorrinolaringologia,
gue estava al Centre Hospitalari, s'han traslladat a I'Hospital Sant Joan de Déu, a uns nous espais
més amplis i funcionals, i que permeten oferir un millor servei als usuaris, millors condicions de
treball als professionals, aixi com integrar més bé la tasca d'aquests amb la resta d’especialitats.
La Unitat de Cirurgia Maxil-lofacial esta ubicada a I'area quirtrgica de la planta -3 de Sant Joan
de Déu. El Servei d'Otorrinolaringologia esta ubicat a la zona de consultes externes, a la planta
-1. Amb aquests dos trasllats, finalitza el procés d’unificacié de I'atencié especialitzada en un sol
edifici, I'Hospital Sant Joan de Déu, tal com s'havia planificat.
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El nou aparcament de la Clinica Sant Josep millora l'accessibilitat

El 7 de juliol, la Clinica Sant Josep va inaugurar el nou aparcament, que disposa de 96 places amplies,
una zona destinada a les ambulancies i vehicles d’emergéncies, i noves places per a persones amb
mobilitat reduida, entre d'altres. També disposa d'una nova pavimentacié per a garantir la seguretat
dels vianants, més espais enjardinats i un nou enllumenat amb tecnologia LED. Els avantatges que
suposa el projecte, que, a banda d'incrementar |'oferta de places d'aparcament, permet millorar la
mobilitat a I'entorn del recinte hospitalari, repercuteixen positivament tant en els professionals i els
pacients i familiars, com també en els veins i veines del barri i la ciutat. Al nou equipament s’hi han
instal-lat 190 panells solars, que aportaran el 6,45% del consum total anual de I'edifici.
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L’App d’Althaia ja permet seguir
I’evolucié d’'una intervenci6
quirargica en temps real

L'aplicaci6 mobil d’Althaia ha incorporat sis noves
funcionalitats, que se sumen a les que ja estan
operatives i que contribueixen a apropar a la ciu-
tadania, encara més, la tasca que fan els profes-
sionals. D'aquesta manera, els usuaris poden fer
més tramits en linia, cosa que suposa un altre pas
endavant per a eliminar I'Gs tradicional del paper,
amb els beneficis mediambientals, d'accessibilitat i
d’optimitzacié de recursos que aixd comporta.

Una de les noves funcionalitats més destacades és
la «Sala d'espera de quirdfan» que permet que els
acompanyants segueixin I'evolucié de la intervencié
quirdrgica del seu familiar en temps real. També es
pot confirmar I'arribada al centre quan es té una
visita programada sense necessitat de passar pel
pedestal o consultar la llista d'espera.

-

En marxa la Unitat Transit
de la Catalunya Central

Els professionals d'Althaia que formen part de I'equip
de I'ASSIR Bages-Solsonés s'han integrat a la nova
Unitat Transit de la Catalunya Central, que ha entrat
en funcionament al CAP Bages de Manresa.

La unitat ofereix atenci¢ a la salut de les persones
trans de tota la regié sanitaria de la Catalunya Central.
L'equip esta format per una ginecologa, dues llevado-
res, una psicologa, una treballadora social i personal
administratiu per donar-hi suport.
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Professionalisme

Guardo per a la tasca del Grup de Llarg Supervivent

El Grup de Llarg Supervivent ha estat guardonat en la Vigilia de Sant Lluc 2021, I'acte de reconei-
xement a la professi6 médica de la comarca que organitza la Junta Comarcal del Bages del Col-legi
de Metges de Barcelona (CoMB). Es tracta d'un projecte pioner i Unic a Catalunya que esta liderat
pel Servei d'Oncologia de la Fundacié Althaia i que ha obtingut un accessit del XXIV Premi del Bages
de Cieéncies Mediques pel treball Gestio compartida entre els dos nivells assistencials. Oncologia i
Atencié Primaria. En els darrers cinc anys, |'atencio primaria del territori ha assumit el seguiment de
gairebé mil pacients després de rebre |'alta d'Oncologia.
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Per segon any, millor hospital
del pais en diagnostic de la dona

Althaia ha estat guardonada per segon any con-
secutiu en els Premis BSH - Best Spanish Hospitals
Awards®, que reconeixen |'excel-léncia hospitalaria
a través de més de 250 indicadors d'eficiencia,
adequacié i qualitat assistencial. En concret, la
institucié ha tornat a rebre la distincid de millor
hospital espanyol general i de referéncia en la ca-
tegoria «Patologies de la dona», cosa que posa en
valor la tasca que porten a terme els professionals
dels serveis responsables d'aquesta atencié, amb
el lideratge del Servei de Ginecologia i Obstetri-
cia i la col-laboraci¢ de Cirurgia General i Cirur-
gia Plastica. En aquesta categoria s'han analitzat
processos de gestio clinica referents als parts i les
intervencions quirtrgiques dels cancers de mama
i Uter, aixi com el prolapse genital i la displasia de
coll uteri, vagina i vulva.

Entre els cent millors hospitals,
segons la revista Newsweek

La prestigiosa  publicacié  nord-americana
Newsweek ha inclos I'Hospital Sant Joan de Déu
de Manresa en la llista dels cent millors hospitals
d’Espanya. La inclusié en el World's Best Hospitals
2022 és un reconeixement a la tasca dels pro-
fessionals d'Althaia, que han fet un esfor¢ sen-
se precedents per compaginar I'atencié habitual
amb la que ha generat la covid-19.

També és un reconeixement a la capacitat de la
institucié de transformaci¢ i innovacié per a donar
resposta a les necessitats derivades de la pandé-
mia tot oferint una atencié de maxima qualitat al
pacient i, a la vegada, impulsar I'activitat de re-
cerca. El centre és dels pocs hospitals catalans de
referéncia que és en el ranquing; la resta tenen
major envergadura.
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Althaia incorpora la prescripci6 infermera

La prescripcié infermera s'ha desplegat durant el 2021 de manera progressiva a la Fundacié Althaia.
Va comencar a |'atencié primaria i, posteriorment, s'ha aplicat en I'ambit hospitalari. Destaca el fet
gue un grup d'infermeres de |'atencié primaria de la institucié van participar en una prova pilot que
va ser un exit. Aquesta fita suposa un reconeixement professional alhora que es normalitza una situa-
cié que forma part de les activitats infermeres i que millora |'atencié a la ciutadania.

ALTHAIA | MEMORIA ANUAL

Desenvolupar la referéncia

Agraiment a la solidaritat del
territori per fer front a la covid-19
i impulsar la recerca

Althaia ha agrait a la ciutadania, empreses i en-
titats del territori la seva generositat i implicacié
en la lluita contra la covid-19. Gracies a les dife-
rents accions solidaries que s'han portat a terme
des que va esclatar la pandémia s'ha recaptat
més de mig milié d’euros, sumant les aportacions
econdmiques i les donacions de material i equipa-
ment. Unes contribucions que han facilitat que la
institucié disposés de més recursos per a fer front
a la situacié d’emergencia i, alhora, fomentar la
recerca amb la convocatoria, per primera vegada,
d'uns ajuts adrecats a projectes promoguts per
investigadors d'Althaia i vinculats a la covid-19.
L'objectiu ha estat fomentar la recerca cientifica
sobre I'impacte i les repercussions cliniques, tera-
peutiques, epidemiologiques, de prevencié i salut
publica i de serveis sanitaris vinculats a la nova
malaltia. També incentivar la recerca entre els pro-
fessionals de la institucio.

Impressio6 d’aliments en 3D
per millorar la qualitat de vida
de les persones amb disfagia

Millorar la qualitat de vida de les persones que
pateixen disfagia és I'objectiu central d'un pro-
jecte de la Fundacié Althaia sobre nutricié assis-
tencial i impressio 3D que es desenvolupa amb la
col-laboracié de I'Escola d'Hoteleria Joviat i altres
organitzacions.

El Centre per a la Integracié de la Medicina i
les Tecnologies Innovadores (CIMTI), amb la
col-laboracié del Departament de Treball, Afers
Socials i Families, i el Departament de Salut,
ha proporcionat assessorament tecnic, logistic
i de gestid per tal de desenvolupar el projecte
NutriAlth3D.
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El laboratori renova l'equipament
per a la gesti6 de mostres i analisis

Althaia ha renovat I'equipament del laboratori
del Servei d'Analisis Cliniques. Es tracta d'una
nova tecnologia per a gestionar mostres i analisis
que permet integrar els sistemes d'Hematologia,
Bioquimica i Immunoanalisi. El procés analitic es
porta a terme de manera automatica i, un cop
finalitzat, emmagatzema les mostres en un arxiu
de refrigeracié que ha augmentat de capacitat
considerablement.

Abans es podien guardar uns 5.000 tubs, i
en l'actualitat es poden emmagatzemar fins a
13.500 tubs refrigerats. La renovacié ha permés
agilitzar el flux de treball del laboratori ja que al-
gunes de les tasques que es realitzaven manual-
ment ara es fan automaticament.
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La Marat6 de TV3 financa
un projecte de recerca
de Medicina Intensiva

La Maraté de TV3 ha atorgat un ajut a un projecte
de recerca del Servei de Medicina Intensiva sobre
I'impacte i les seqlieles cognitives en pacients co-
vid que requereixen ventilacié mecanica. Es tracta
d'un dels 36 projectes, de 299 candidats, que han
obtingut subvencié.

La recerca permetra identificar pacients amb alt
risc de patir complicacions derivades de la ventila-
ci6 mecanica a I'UCI, fet que facilitara les decisions
cliniques i ajudara a presentar enfocaments indivi-
dualitzats per tal d'obtenir millors resultats, evitar
aquestes sequeles i tractar-les.

S’aprova el nou Pla Estratégic Talaia 2021-2025

El Patronat d‘Althaia ha aprovat el Pla Estratégic Talaia 2021-2025, el full de ruta que marca el
rumb que ha de seguir la institucié els propers anys, amb la visié, els objectius que es volen assolir i
les estrategies per a fer-ho. El document, que esta en coheréncia amb el Pla de Salut de Catalunya
del Govern de la Generalitat, ha seguit un procés d’elaboracié molt participat.
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Millorar I’atenci6 a la dependéncia i a la cronicitat
a través d’un projecte d’innovacio digital

Althaia participa en el Projecte d'Especialitzacié i Competitivitat Territorial (PECT) BAGESS (Big
Data, Analytics, Gestio i Estrategia en Salut i Social), que agrupa diverses entitats de I'ambit so-
ciosanitari de la comarca. Amb el lideratge del Comite d’Innovacié Digital d'Althaia i les arees
assistencials implicades, es posaran en marxa diferents eines TIC per fer un seguiment més proper
de I'estat de salut del pacient cronic i dependent, afavorint la prevencié, reduint descompensacions
i evitant complicacions.

A més, es potenciara |'Us de la tecnologia per a millorar la comunicacié entre els professionals i la
continuitat del procés assistencial. Finalment, es desplegaran eines de prediccié per donar suport i
facilitar la presa de decisions en I'atencié a pacients amb malalties croniques amb |'objectiu d’oferir
una medicina més personalitzada.
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Neix un hub d’innovacié
i tecnologia al servei
de la medicina personalitzada

La Fundacié Althaia ha sumat esforcos conjun-
tament amb la Fundacié Universitaria del Bages
— UManresa i Avinent per crear MAP+, un hub
d’innovacié i tecnologia al servei de la medicina
i I'atencié personalitzades. L'expertesa de les tres
organitzacions permet generar un ecosistema en
que s'integren empreses, universitats, adminis-
tracions i organitzacions socials del territori per
desenvolupar i validar noves tecnologies que ser-
veixin per a introduir millores en la medicina i en
I'atencié personalitzada dels pacients.

El projecte també pretén impulsar I'emprenedoria,
augmentar la competitivitat de les empreses, ge-
nerar llocs de treball qualificats, atraure i retenir
talent i, fomentar la doceéncia i la recerca vinculada
a les noves tecnologies.

Compromesos amb el medi
ambient

En el marc del projecte Althaia Sostenible i
d’'acord amb el Pla Estrategic, s’han portat a ter-
me diferents accions per avancar en una gestié
mediambiental verda i sostenible, i reforcar el
model de desenvolupament sostenible. Destaca
la instal-lacié de plaques solars fotovoltaiques
a Sant Joan de Déu, el Centre de Salut Mental
(CSAM) i la Clinica Sant Josep.

També s’ha avancat en la implementacié de la re-
collida selectiva a tots els edificis. S’han col-locat
illetes de reciclatge de plastic, rebuig i paper als
vestibuls i a les sales d'espera dels usuaris i s'ha
iniciat la recollida selectiva d’envasos de plas-
tic a les unitats d’hospitalitzacié. També s'han
instal-lat aparcaments de patinets electrics a Sant
Joan de Déu i a la Clinica Sant Josep.
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https://www.naciodigital.cat/manresa/noticia/100058/manresa/althaia-panells-solars-sant-joan-de-deu-csam-clinica-sant-josep
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/el-map-mostrara-tecnologies-aplicades-en-els-ambits-de-la-salut-i-social-a-expobages
https://www.ccma.cat/324/manresa-crea-un-hub-per-posar-la-innovacio-tecnologica-al-servei-de-la-medicina/noticia/3107682/
https://www.canaltaronja.cat/central/manresa/presentacio-del-hub-dinnovacio-i-tecnologia-en-medicina-i-atencio-personalitzada/

Patronat de la Fundacio6

La Fundacié Althaia esta regida per un Patronat en qué conflueixen tres institucions:
|’Ajuntament de Manresa, I'Orde de Sant Joan de Déu i la MGtua Manresana.

- Il-Im. Sr. Marc Aloy i Guardia
- Sr. Felix Badia i Pujol

- Sr. Ramon Llanas i Sanmiquel (membre del Patronat fins el 20-10-21)
- Sr. Ricard Macia i Calmet (Secretari)

- Sra. Maria Angels Clotet i Mir6 (membre del Patronat des del 21-10-2021) - Sr. Enric Mangas i Monge

- Sr. Roberto Elosua i Llanos (membre del Patronat des del 21-12-2021) - Sr. Valenti Martinez i Espinosa

- Sra. Montse Ficapal i Soler (membre del Patronat des del 21-10-2021) - Sra. Merce Pifot i Sant

- Sr. Francesc Forrellat i Vall de Vilaramé (membre del Patronat fins el 20-10-2021) - Sr. Valenti Roqueta i Guillamet

- Sra. Dolors Gass¢ i Bonvehi (membre del Patronat des del 16-06-2021) - Gma. Santiago Ruiz i Gutiérrez

- Sr. Llufs Guerrero i Sala - Sr. Ignasi Serra i Roca

- Sr. Josep Llufs Irujo i Fatuarte (President del Comité Executiu) - Sra. Maria Mercé Tarrag6 i Costa
Director general

Sr. Manel Jovells i Cases

Assessor juridic corporatiu
Sr. Benjami Garcia i Lopez

Hospital Sant Joan de Déu
Dr. Joan Soler, 1-3 - 08243 Manresa
Tel. 93 874 21 12

Centre Hospitalari
Bases de Manresa, 6-8 - 08242 Manresa
Tel. 93 873 25 50

tre de Disminuits Fisics del Bages
txins, 28 - 08241 Manresa
874 44 90

Medicina de I'Esport
16 - 08241 Manresa

Clinica Sant Josep

Caputxins, 16 - 08241 Manresa
Tel. 93 874 40 50
info@clinicasantjosep.cat

Centre de Salut Mental
Dr. Llatjés, s/n - 08243 Manresa
Tel. 93 874 21 12

ABS Bases de Manresa
Creu Guixera, 51 - 08243 Manresa
Tel. 93 877 22 22

ABS Barri Antic
Remei de Dalt, 8-14 - 08241 Manresa

Tel. 93 874 41 00

FETS | DADES 2021



XARXA ASSISTENCIAL
UNIVERSITARIA DE MANRESA
Dr. Joan Soler, 1-3 - 08243 Manresa

Tel. 93 875 93 00
Fax 93 873 62 04

info@althaia.cat
www.althaia.cat

E [a

Recognised for Excellence
4 Star - 2020


https://www.facebook.com/althaiamanresa
https://twitter.com/althaiamanresa
https://www.instagram.com/althaiamanresa
https://www.linkedin.com/company/althaiamanresa/
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